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1. Johdanto

Seurakunnassamme on tapana kokoontua yhteiseen hetkeen jumalanpalveluksen jalkeen.
Sunnuntaisin seka suurten juhlien jalkeen vapaaehtoiset jarjestavat kirkkokahvit. Lamminhenkiset
kirkkokahvit ovat tilaisuus kohdata tuttuja ja uusia kasvoja, vaihtaa kuulumisia ja nauttia
yhdessaolosta. Kirkkokahvit ovat osa seurakuntamme yhteiséllisyytta ja avoimia kaikille.

Monelle kirkkokahvit ovat ensimmainen askel seurakunnan yhteyteen ja paikka, jossa syntyy
kokemus siita, etta jokainen kuuluu joukkoon. Kirkkokahvit ovat myds diakoninen palvelutehtava.
Vieraanvaraisuus, toisen kohtaaminen ja yhteiséllisyys ovat kirkkokahvitoiminnan ytimessa. Erityista
huomiota kiinnitetaan uusiin ja yksin saapuviin.

Samalla kirkkokahvit tukevat seurakunnan piirien toimintaa. Vapaaehtoinen kirkkokahvimaksu on
tarkea, silla maksun avulla toimintapiirit voivat kerata varoja toimintaansa. Tarjoilusta saatava tuotto
ohjataan kulloinkin ilmoitettuun kohteeseen ja se mahdollistaa monipuolisen toiminnan
seurakunnassa.

Kirkkokahvit ovat paasaantdisesti vapaaehtoisten jarjestdmia. Yhdessa luomme seurakuntaan
paikan, jossa jokainen voi kohdata, levahtaa ja kokea olevansa tervetullut.

2. Arvot ja toimintaperiaatteet

Kirkkokahvit ovat enemman kuin tarjoiluhetki. Ne ovat lahja ja tarkea osa seurakunnan yhteisdllista
elamaa. Kirkkokahvit ovat rakkauden hetki, jossa liturgia jatkuu yhteisen pdydén &éressa.
Kirkkokahveilla jokainen voi omalla tavallaan rakentaa lamminhenkista ilmapiiria. Hymy, tervehdys,
kutsu yhteiseen poytaan tai hetki kuuntelemiselle voivat olla toiselle merkityksellisia.

Kirkkokahvit toteutuvat vapaaehtoisten yhteistydna. Vastuuta kannetaan yhdessa, tehtavia jaetaan
tasapuolisesti ja toisia autetaan tarvittaessa. Jokaisen panos on tarked, ja mukaan voi tulla myos
ilman aiempaa kokemusta. Suhtaudumme toisiimme kunnioittavasti ja ystavallisesti.

Toimimme vastuullisesti

Kirkkokahvien jarjestamisessd huolehditaan elintarviketurvallisuudesta, siisteydestd seka
seurakunnan yhteisestd omaisuudesta. Varoja kaytetdan huolellisesti ja ruokahavikkia pyritaan
vahentamaan.



3. Organisointimalli

Seurakunta

Kirkkokahvikoordinaattori

| | |
Piirit Vapaaehtoispankki

Kirkkokahviemanta/-isanta

4-6 hengen kirkkokahvitiimi

Kirkkokahvit

Kirkkokahvitoiminta rakentuu kolmen toimijan yhteistyolle:

Kirkkokahvit jarjestavat paaasiassa seurakunnan piirit. Jos tekijoita tarvitaan lisaa, kirkkokahvi- ja
vapaaehtoistydn koordinaattorit auttavat vapaaehtoisten Idytamisessa ja tiimien taydentamisessa.

o Piirien yhteyshenkilot ja kirkkokahvikoordinaattori vastaavat kirkkokahvien
vuosikalenterin koordinoinnista. He huolehtivat siita, etta jokaiselle kirkkokahvikerralle
I6ytyy jarjestava tiimi.

o Kirkkokahviemanta tai -isanta koordinoi yksittaisen kirkkokahvikerran toteutuksen.
Tehtavaa hoitaa piirin nimeama tai siihen perehdytetty vapaaehtoinen.

o Kirkkokahvitiimi vastaa kaytannon toteutuksesta yhdessa emannan tai isdnnan kanssa.
Tiimissa on yleensa 4—6 vapaaehtoista.

Toimintamallin tavoitteena on jakaa vastuuta tasapuolisesti, helpottaa uusien vapaaehtoisten
mukaan tulemista sekd varmistaa, etta kirkkokahvit voidaan jarjestaa sujuvasti.



4. Roolit ja vastuut

Kirkkokahvien onnistuminen perustuu selkedan vastuunjakoon ja hyvaan yhteistyéhon. Jokaisella
toimijalla on oma tehtavansa, mutta yhteisena tavoitteena on luoda lamminhenkinen ja sujuva
kirkkokahvihetki seurakunnalle.

Kirkkokahvikoordinaattori vastaa kirkkokahvitoiminnan koordinoinnista. Hanen tehtavanaan on:

¢ huolehtia, etta jokaiselle kirkkokahvikerralle 16ytyy jarjestava piiri tai kirkkokahviemannat ja -
isannat. Tarvittaessa nimeta koko kirkkokahvitiimi sekd muodostaa heille oma WhatsApp -
ryhma.

o yllapitaa kirkkokahvien WhatsApp-ryhmaa ja tiedottaa ajankohtaisista asioista

o huolehtia, ettd uudet kirkkokahviemannat ja -isdnnat saavat perehdytyksen

o tukea ja neuvoa vapaaehtoisia

o huolehtia, ettd ohjeistus on ajan tasalla.

Kirkkokahviemannat ja -isannat vastaavat oman kirkkokahvipaivan kokonaisuudesta.
Heidan tehtavanaan on:

e toimia 4—-6 hengen kirkkokahvitiimin vastuuhenkilona

e sopia tydnjaosta tiimin kesken

¢ huolehtia tarjoilujen suunnittelusta ja hankkimisesta yhdessa tiimildisten kanssa
e perehdyttaa tiimin jasenet paivan tehtaviin

e varmistaa, etta kirkkokahvit toteutuvat yhteisten kaytantdjen mukaisesti

e huolehtia paivan paatteeksi, etta keittio ja tarjoilutilat jadvat sovittuun kuntoon.

Kirkkokahvitiimi

Kirkkokahvitiimin jasenet osallistuvat kirkkokahvien toteuttamiseen yhdessa emantien ja isantien
kanssa. Tehtavia ovat esimerkiksi tarjoilujen valmistelu, tarjoilu, maksupaatteen hoito, astiahuolto
(tiskaus jne) seka loppusiivous.

Tarvittaessa tehtavia voidaan vaihtaa tai jakaa uudelleen paivan aikana.



5. Yhteiset toimintatavat

Kirkkokahvitoiminta perustuu yhteistydhon, luotettavuuteen ja yhteiseen vastuunkantoon. Yhteiset
toimintatavat auttavat tekemaan toiminnasta sujuvaa ja mukavaa kaikille.

e Sitoudumme sovittuun tehtavaan ja huolehdimme omasta vastuustamme.

¢ Jos emme paase sovittuun vuoroon, ilmoitamme siitd mahdollisimman pian
kirkkokahviemannalle/ -isannalle.

¢ Saavumme paikalle sovittuun aikaan ja toimimme yhteisten ohjeiden mukaisesti.

o Kohtelemme toisiamme ja kaikkia kirkkokahveille osallistuvia ystavallisesti ja
kunnioittavasti.

e Autamme toisiamme tarvittaessa ja huolehdimme yhdessa siita, etta paivan tehtavat tulevat
tehdyiksi.

o Kaytdamme seurakunnan tiloja, valineita ja tarvikkeita huolellisesti.

¢ Otamme uudet vapaaehtoiset mukaan avoimesti ja opastamme heita tehtavissa.

¢ Annamme rakentavaa palautetta ja kehitamme kirkkokahvitoimintaa yhdessa.

6. Kirkkokahvien jarjestajaksi

Kiinnostuksesta voi ilmoittaa kirkkokahvitoiminnan koordinaattorille tai kirkkokahviemannille ja -
isannille.

Kirkkokahvien jarjestajaksi voi tulla:
e kirkkokahvitiimin jaseneksi

o kirkkokahviemannaksi tai -isdnnaksi perehdytyksen jalkeen
e seurakunnan piirin kautta tai yksittaisena seurakuntalaisena.

Uudet vapaaehtoiset perehdytetdan tehtavaan, ja ensimmaisilla kerroilla toimitaan kokeneempien
kirkkokahviemantien, -isantien ja tiimin jasenten rinnalla.

7. Kirkkokahvipaivan kulku

Kirkkokahvien onnistuminen perustuu hyvaan valmistautumiseen, yhteistyéhon ja selkedan
tydnjakoon.

o Kirkkokahviemanta tai -isanta suunnittelee tarjoilun, hankkii tarvittavat tuotteet seka sopii
tyonjaosta ja aikatauluista tiimin kanssa.

o Kirkkokahvitiimi valmistelee tarjoilut, kattaa tarjoilupdydan ja sopii paivan tehtavista ennen
tilaisuuden alkua.

Tilaisuuden aikana tiimi huolehtii tarjoilujen tdydentamisesta, tilojen siisteydesta, osallistujien
vastaanottamisesta seka maksujen vastaanottamisesta sovitun kaytannon mukaisesti.

Tilaisuuden jalkeen tiimi siivoaa tilat, huolehtii astioista, ylijaaneiden tarjoilujen asianmukaisesta
merkinnasta, jatteiden lajittelusta seka siita, etta tilat ovat valmiina seuraavia kayttgjia varten klo
13.30 mennessa. Ovet suljetaan ja valot sammutetaan kirkkokahvien jalkeen.



8. Hygienia ja turvallisuus

Kirkkokahvien jarjestamisessa noudatetaan hyvaa hygieniaa ja turvallisia toimintatapoja. Jokainen
vapaaehtoinen on osaltaan vastuussa siita, etta tarjoilu on turvallista ja tilat jaavat siistiin kuntoon.

Kirkkokahvitoiminnassa huolehditaan, etta:

o kadet pestadan huolellisesti ennen tarjoilujen kasittelya ja elintarvikkeita kasitellessa
kaytetaan suojahansikkaita

o tarjoiltavat elintarvikkeet sailytetdan asianmukaisesti

e gluteenittomat tuotteet kasitelldaan ja tarjoillaan erillddn muista tuotteista

o tyOskentelytilat ja valineet pidetaan puhtaina

¢ mahdollisista rikkoutuneista valineista tai turvallisuuspuutteista ilmoitetaan yhteyshenkildlle
tai seurakunnan tyontekijalle

e tapaturman tai hatatilanteen sattuessa ilmoitetaan valittomasti paikalla olevalle tyontekijalle

o Keittidn yksityiskohtaiset toimintaohjeet ja turvallisuusohjeet 16ytyvat keittidtilasta kansiosta
mikron vieressa seka laitteiden laheisyydesta.

9. Maksaminen ja varainhankinta

Kirkkokahveilla kerataan vapaaehtoinen maksu, jonka tuotto ohjataan kyseisen paivan ilmoitettuun
kohteeseen. Tuotolla tuetaan seurakunnan piirien toimintaa (diakonia-, nuoriso-, kirkkomusiikkity®
jne.) seka muita hyvantekevaisyyskohteita (Lintulan ja Valamon luostarit jne.).

Kirkkokahvien maksusta viestitdan selkeasti ja nakyvasti. Jokaiselle kahvituskerralle taytetaan A4
kokoinen esite, joka laitetaan pdydalla olevaan standiin seka seurakuntasalin oveen. Maksusta
viestimisen infopohjia I0ytyy keittion kansiosta, mikron vieresta.

Kirkkokahvitiimi huolehtii maksujen vastaanottamisesta seurakunnan yhteisten ohjeiden mukaisesti
seka kasittelee maksuvalineita huolellisesti ja luottamuksellisesti.

10. Viestinta

Selkea ja avoin viestinta tukee kirkkokahvitoiminnan sujuvuutta seka helpottaa vapaaehtoisten
osallistumista. Kirkkokahvikoordinaattori vastaa yhteisesta tiedottamisesta ja yllapitaa
kirkkokahvien WhatsApp-ryhmaa. Ryhmaa kaytetaan kirkkokahvitoimintaan liittyvaan viestintaan,
kuten vuorojen sopimiseen, ajankohtaisiin tiedotteisiin ja kaytannon ohjeisiin. Piirien kirkkokahvien
jarjestavat sopivat ja viestivat omista vuoroista omissa kanavissa itse. Kirkkokahviemannat ja -
isannat pitavat yhteyttd oman kirkkokahvitiiminsa jaseniin ja huolehtivat tarvittavan tiedon
valittymisesta ennen kirkkokahvipaivaa. Vapaaehtoisia kiitetdan heidan palvelutehtavastaan ja
uusia toimijoita rohkaistaan mukaan matalalla kynnyksella.



11. Perehdytys

Jokainen uusi vapaaehtoinen perehdytetdan ennen ensimmaista kirkkokahvivuoroaan.
Perehdytyksen tavoitteena on, etta vapaaehtoinen tuntee oman roolinsa ja voi osallistua toimintaan
turvallisesti ja luottavaisin mielin.

Perehdytyksesta vastaa

o Kirkkokahvikoordinaattori ja piirien yhteyshenkilot huolehtivat, ettd uudet
kirkkokahviemannat ja -isannat saavat perehdytyksen vastuutehtaviin.
o Kirkkokahviemannat ja -isannat perehdyttavat oman kirkkokahvitiiminsa jasenet paivan
tehtaviin.
Perehdytyksessa kaydaan lapi

o kirkkokahvien tarkoitus ja toimintatavat

e oma rooli ja vastuut

o kirkkokahvipaivan kulku

e hygienia- ja turvallisuusohjeet

e Keittion ja valineiden kaytto

o maksukaytannot

e mista saa tarvittaessa apua.
Tarvittaessa uusi vapaaehtoinen toimii ensimmaisilla kerroilla kokeneemman vapaaehtoisen
rinnalla. Perehdytys on jatkuvaa, ja kysymyksia saa aina esittaa.

12. Tutustu myos

o Kirkkokahvien tarkistuslistat (ennen ja jalkeen)
o Keittion ohjeet

e Toiminta ammattikeittidssa

e Tarjoilusuositus

e Maksaminen ja tilitykset

e Yhteystiedot

e Vuosikalenteri



Yhteystiedot

Kirkkokahvien yhteyshenkil6t:

Isa loannis Lampropoulos p. 050 357 3675
isa Valtteri Oksa puh. p. 044 901 2354

Vapaaehtoistydn koordinaattori Sanna Suomi p. 044 902 1244
Kirkkokahvikoordinaattori Leena Mantere p. 050 536 1067

Keittion yhteyshenkild
Tamas Kovacs p. 045 108 3742

HATATILANTEESSA soita numeroon 112

Nain soitat hatanumeroon:

Tunnista hatatilanne ja soita 112.
Kuuntele ja vastaa kysymyksiin.
Toimi annettujen ohjeiden mukaan.
Sulje puhelu vasta, kun saat luvan.

Seurakuntasalin osoite: Yliopistonkatu 19 B 3, 20100 Turku

ENSIAPUKAAPPI

Ensiapukaappi l10ytyy keittiosta mikron vieresta. Ensiapukaapin paivittamisesta vastaa Essi Roine.

Kirkkokahvien vuosikalenteri

Vuosikalenterin kaytto

Vuosikalenteri laaditaan hyvissa ajoin ennen uuden toimintakauden alkua.
Kirkkokahvivuorojen lista on nahtavilla ilmoitustaululla. Listaan on merkitty, ettd vuoron
varauksen yhteydessa tulee ilmoittaa yhteyshenkild.

Yhteyshenkilot yllapitavat kalenteria ja paivittavat siihen mahdolliset muutokset.
Tavoitteena on, etta jokaiselle kirkkokahvikerralle on nimetty jarjestava piiri tai vastuuryhma
seka kirkkokahviemanta tai -isanta.

Mikali vuoro vapautuu, yhteyshenkilt sopivat uudesta jarjestajastd mahdollisimman pian



